
Votre nounou a démissionné ? Votre maison est mal 
entretenue ? Trouver le bon service à la personne pour 
votre famille peut s’avérer compliqué, en particulier si vous 
recherchez l’équilibre entre votre vie professionnelle et 
votre vie privée. Nous vous simplifions la tâche en vous 
offrant un accès illimité à notre réseau leader mondial pour 
la recherche et la gestion des aides pour les enfants, les 
seniors, les animaux, la maison, etc.

Des services pour tous ceux que 
vous aimez

Programme 
d’adhésion Care

Trouver dès aujourd’hui un aidant en 
vous inscrivant ou en vous connectant sur 

www.care.com/yourbenefits

“Care.com m’offre la flexibilité nécessaire pour trouver des prestataires 
capables de répondre aux besoins uniques de ma famille. ”

— Un utilisateur du programme d’adhésion à Care

Démarrez en 3 étapes faciles

Inscription
Avant de commencer, 
répondez à quelques 
questions sur vos besoins, 
puis créez un compte.

1 Embauche
Faites passer des 
entretiens, vérifiez 
les références et 
embauchez la personne 
qui vous convient.

3Connexion
Publiez une offre, 
passez en revue les 
profils, puis envoyez un 
message aux candidats  
répondant à vos besoins.
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https://www.care.com/app/ent-enrollment/member-enrollment/welcome/?utm_source=Client&utm_medium=M-DIR&utm_campaign=CFB_US_C-DIR_FLY_P-IEM_SOV_V-CUS_ENG_BOF_T-CAL_L-ENG_16___memunvfaq


Programme d’adhésion Care
Foire aux questions
Que comprend mon adhésion au  
programme Care?
Votre adhésion à ce programme vous offre 
un accès illimité à la plus grande plateforme 
au monde dédiée à la recherche et à la gestion 
des aidants pour les enfants, les seniors, les 
animaux de compagnie et la maison. Inscrivez-
vous et connectez-vous dès aujourd’hui pour 
parcourir les profils détaillés de nos aidants 
intervenant sur votre secteur, poster une 
annonce invitant les prestataires à postuler et 
accéder au Centre de sécurité Care.

Quelles sont les précautions prises par Care 
pour garantir la sécurité de la communauté?
La sécurité constitue notre plus grande 
priorité. Aussi, nous nous engageons à rendre 
le parcours de prise en charge aussi sûr que 
possible pour vous et pour nos aidants. La 
sécurité chez Care.com comprend notamment 
(sans s’y limiter) les éléments suivants:

•	 Les aidants et les familles ont accès à notre 
Centre de sécurité Care depuis notre site 
Internet. Depuis ce centre, les utilisateurs 
peuvent parcourir nos recommandations 
relatives à la communauté et accéder à de 
nombreuses ressources et articles abordant 
le thème de la sécurité.

•	 Tous les contenus générés par les membres 
et soumis sur la plateforme sont vérifiés par 
notre équipe Member Care. Cela inclut : 
les informations générales, la description 
du profil/poste, les photos, les notes, les 
copies numériques des documents et 
certificats pertinents, etc. Notre équipe 
s’assure que le contenu en ligne répond 
à nos recommandations en matière de 
qualité et de sécurité, ne représente pas 
de menaces pour la sécurité ou ne contient 
pas d’informations de contact. Care.com ne 
vérifie pas les références des utilisateurs 
des pays hors États-Unis. De ce fait, il est 
impossible de payer pour une vérification 
des références sur notre site Care.com

Comment faire si je possède déjà un compte 
Care.com?
Si vous possédez déjà un compte Care.
com dédié à la recherche d’aidants, notre 
équipe International Care for Business 
peut fusionner ce compte à l’adhésion 
parrainée par votre entreprise. Pour ce faire, 
envoyez un mail avec votre adresse mail 
professionnelle à internationalcareatwork@
care.com et communiquez à notre équipe 
l’adresse mail avec laquelle vous vous 
connectez à votre compte. Nous lierons 
alors votre compte existant à l’adhésion 
Premium parrainée par votre entreprise. 
Vous serez ensuite en mesure de poster 
des annonces et de rechercher et contacter 
des aidants 24 heures/24, 7 jours/7 afin de 
trouver une nourrice pour vos enfants, une 
aide à la personne pour vos parents, une 
garde d’animaux, une femme de ménage, un 
professeur, etc.

Trouver dès aujourd’hui un aidant en 
vous inscrivant ou en vous connectant sur 

www.care.com/yourbenefits
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